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Nueva cuenta de contratacion online
para autonomos de CajaCanarias

Recientemente se ha puesto en marcha la
comercializacion de la primera cuenta de con-
tratacién online especifica para auténomos. La
e-cuenta auténomos incorpora un seguro gra-
tuito en caso de incapacidad temporal e integra
multitud de servicios en una Unica tarifa men-
sual: tarjetas, transferencias, ingresos de che-
ques, extracto por conceptos, correspondencia
por internet, asi como acceso a una plataforma
de facturacién con opcién a factura electréni-
ca.

Nuevas tendencias

Los clientes de la entidad ya realizan el 85 por
ciento de las transacciones a través de cana-
les automaticos, entre los que destaca internet
con mas de 5 millones de operaciones al mes.

El nimero de personas y empresas ads-
critas a la banca por internet de CajaCanarias
crece a un ritmo del 18,4 por ciento inte-
ranual, pero lo que mas aumenta es el uso de
servicios como la contratacién de depésitos
online {con un crecimiento del 147 por cien-
to interanual], acceso a correspondencia por
internet (el 133 por ciento mas que doce me-
ses antes), asi como el pago de impuestos y
tributos online.

A'lo largo del afio 2009, el 99,8 por cien-
to de las consultas de saldos y ultimos mo-
vimientos las efectuaron los clientes a tra-
vés de internet o cajero automatico. El 83,7
por ciento de las transferencias y el 81,8 por
ciento de los duplicados de comunicados
fueron obtenidos de la misma manera.

En la misma linea, el 99 por ciento de los
reintegros con tarjeta no se realiza ya por ven-
tanilla, ni tampoco el 67,7 de las actualizacio-
nes de las libretas de ahorro, ni la mitad de las
érdenes de traspaso. Ademds, el pago de im-

puestos por internet o cajeros automaticos ha
crecido un 42 por ciento en el dltimo trimestre
del afio.

Revolucién financiera

Buena parte de este crecimiento se ha pro-
ducido tras la puesta en marcha del portal
CajaCanarias Online en mayo del 2009, que ha
supuesto una revolucion en los servicios finan-
cieros por internet y que sustituyé a La Caja en
Casa, otro soporte virtual pionero que estaba
operativo desde 1994.

El nuevo portal ha incorporado importantes
avances tecnoldgicos y representa un ahorro
de tiempo para el cliente, ahorro de dinero, por-
que los coste son reducidos; y un mayor control
de los usuarios sobre sus cuentas y finanzas.

Entre las nuevas utilidades de CajaCanarias
Online se incluye la posibilidad de darse de alta
en este nuevo portal directamente a través de
Internet. Los clientes de la entidad podran ha-
cerlo con su tarjeta ClaveCard, mientras que
los nuevos clientes también podran cursar su
solicitud por este canal. Para los nuevos clien-
tes de este servicio, se ha disefiado un pack
de bienvenida que incluye la e-Cuenta, una
tarjeta Clavecard débito y el alta en el servicio
CajaCanarias Online.

Pioneros en contratacion

de seguros

Este portal es pionero en incorporar la con-
tratacion y disponibilidad inmediata de se-
guros de auto, hogar y salud, ademads de in-
corporar nuevas funciones en la consulta de
la correspondencia por internet, como la po-
sibilidad de descarga de toda la correspon-
dencia pendiente y un buscador con multi-
ples filtros.
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El dia 30 de enero de 2010 se publicé en el
BOE la orden por la que se desarrolla para el
afio 2010 el método de estimacion objetiva
del Impuesto sobre la Renta de las Personas
Fisicas, en la que se establece que los con-
tribuyentes que determinen el rendimiento
neto de sus actividades econdmicas por el
método de estimacidn objetiva, podran re-
ducir el rendimiento neto de médulos obte-
nido en 2009 y 2010 en un 5 por 100. Esta
reduccién se tendrd en cuenta para cuanti-
ficar el rendimiento neto a efecto de los pa-
gos fraccionados correspondientes a 2010.

PARA MAS INFORMACION:

BOE n° 26 de 30 de enero de 2010, Orden
€HA/99/2010, disposicidn adicional prime-
raysegunda.

La Institucion Ferial de Tenerife, S.A. (IFT-
SAJ, con la colaboracién del Cabildo de Te-
nerife, organiza FEBODA, el mayor evento
de Canarias de servicios y productos desti-
nados a bodas y celebraciones, que tendra
lugar en el Centro Internacional de Ferias y
Congresos de Tenerife del 19 al 21 de Mar-
zo de 2010, con un horario al publico de 11
a 21 horas. Con esta feria se espera poder
dar oportunidad a todas aquellas empre-
sas del sector que no han tenido la posibili-
dad de participacién otros afios, ampliando
la oferta de productos y servicios y presen-
tando una feria renovada para todo el pabli-
co canario. Entre los sectores a los que va
destinada esta feria se encuentran: agen-
cias de viaje, animacién, catering, ceremo-
nias, bautizos y comuniones, coches de al-
quiler, decoracién y mobiliario, dulcerias,
electrodomésticos, floristeria, fotografia y
video, hoteles, imprentas, inmobiliarias, jo-
yerfas, listas de boda, moda intima, organi-
zacién de bodas, orquestas, salones de be-
lleza y peluquerias, regalos, restauracion,
trajes de novia y fiesta.

PARA MAS INFORMACION:
www.feriafeboda.com
Teléfono: 922 238 413

La decimosexta edicién del Salén de |a Fran-
quicia “Expofranquicia’, se celebrara entre
los préximos dias 22 y 24 de abril de 2010
en la Feria de Madrid (IFEMA). El objetivo de
esta feria es presentar las Gltimas noveda-
des y oportunidades de negocio mediante
el sistema de franquicias. Ademads, acoge
la mas completa oferta de este importante
segmento econémico, en torno a los secto-
res de Equipamiento del hogar, Hosteleria y
restauracién, Equipamiento para la perso-
na, Servicios para la empresa y especializa-
dos, Consultorias, Financieras, Tintorerias,
Ocio y Educacién.

PARA MAS INFORMACION:
www.ifema.es
expofranquicia@ifema.es
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